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優化旅客使用公交支付方式優化旅客使用公交支付方式優化旅客使用公交支付方式優化旅客使用公交支付方式 

 

  電子支付在內地發展成熟，近年政府亦通過整合本澳各個金融機構和單位推出「聚

易用」，為電子支付發展踏上新台階。交通事務局協調兩間巴士公司於 7 月 15 日起在關

閘總站、青洲坊、港珠澳大橋邊檢大樓、亞馬喇前地、橫琴澳方口岸等站點，試行以支

付寶及微信支付收取車資二維碼 (圖一至圖三)，供有需要的旅客使用，措施試行首日，

約有 1,100 人次使用相關服務。 

 

  隨著今年經濟復甦，入境旅客人數持數增加，當中不少旅客改變以往的旅遊方式，

除傳統景點和賭場等大型娛樂設施外，更多旅客會深入路環及氹仔社區發掘網紅食店和

打卡點，因此提高了旅客使用公交的機會，當局以試點方式讓內地旅客支付車資，為旅

客帶來便利，期望當局持續優化公交服務。 

 

為此本人建議： 

1. 優化車資支付流程。將二維碼設於巴士內，促進旅客在各站點搭乘不同路線。並於

各口岸增設辦理澳門通退卡服務，方便購買了澳門通的旅客離境前退回餘額及按金。 

 

2. 完善公交收費系統。更新現時巴士收費硬件設備及提升後台支援，並加入內地和鄰

近地區旅客常使用的電子支付工具，此外，與內地主要城市及大灣區各城市推出通

用性線上乘車碼 (圖四)，為旅客提供更便捷的乘車體驗。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



附件附件附件附件 – 相片相片相片相片 

圖一圖一圖一圖一 主要巴士站提供內地電子支付掃瑪支持車費主要巴士站提供內地電子支付掃瑪支持車費主要巴士站提供內地電子支付掃瑪支持車費主要巴士站提供內地電子支付掃瑪支持車費 

(圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁) 

 

 

    

圖二圖二圖二圖二  站內提供相關介紹站內提供相關介紹站內提供相關介紹站內提供相關介紹 

(圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁) 

    



圖三圖三圖三圖三  相關介紹相關介紹相關介紹相關介紹 (圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁圖片來自交通事務局網頁) 

 

 

圖四圖四圖四圖四  與內地共建互通的與內地共建互通的與內地共建互通的與內地共建互通的线上乘車碼线上乘車碼线上乘車碼线上乘車碼 

    

    
 

 


