
 

 

 

 

離島區社區服務諮詢委員會 

議程前發言 

施麗君 

2023 年 11 月 7 日 

 

建議重新審視在托兒所安裝攝錄鏡頭的可行性，檢討托兒服務評鑑制度 

較早前，本澳一幼兒在托兒所受托期間失去反應，送院搶救後證實死亡。近年，

幼兒在托兒所發生事故的情況時有發生，托兒所的運作和人員的操守深受家長關注重

視。 

  

根據《托兒所之設立及運作之規範性規定》，受托對象是未滿四歲的兒童，而於學

年結束前未滿五歲的兒童也可繼續受托。現時，部分托兒所的受托年齡低至三個月。

這年齡範圍的兒童未有足夠的自理能力和表達能力，因而需要更多的照料和關顧，亦

需要在情感和身體安全環境下受托。 

  

近日，因事件的發生，不少家長反映，希望在托兒所的幼兒床室和活動室裝設攝

錄鏡頭，以使在有需要時，可作監督和證據之用。惟相關政府部門曾於之前發表意見，

認為幼兒床室和活動室涉及幼兒敏感資料，不宜設置攝錄鏡頭。 

 

就此，本人提出以下建議： 

 

1. 相關部門應重新審視托兒所的幼兒床室和活動室安裝攝錄鏡頭的可行性，就受

托兒童的安全健康和個人隱私作出適當的平衡，綜合考量家長和托兒所的訴求和意見

（始終，他們才是實際的「用家」），在保障攝錄資料獲得合法處理並給予充分且實際

的指引之前提下，同意安裝攝錄鏡頭，並在有需要時，訂定明確規定。 

2. 因應是次事件而對托兒服務評鑑制度作檢討，適當調整及完善，以免類似事件

再度發生。 

 

 

 

 


