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強化防詐措施，應對 AI 詐騙挑戰 

 

近年來，澳門電訊網絡詐騙案件頻繁發生，嚴重威脅公眾財產安全。

雖然當局已透過多種管道加強宣傳，積極推動預防和打擊措施並取得一定

成效，但仍有部分市民因警覺性不足而容易受騙。為進一步加強防範，司

法警察局推出了“反詐程式”，提升市民對電訊網絡詐騙的警覺性，降低

受騙風險。 

 

此外，澳門近期出現首宗利用 AI 技術偽造公眾信任人士肖像，透過網

絡散播“穩賺不賠”等訊息，誘導市民點擊連結實施詐騙。這一事件顯示，

社會必須警惕新型詐騙手法，有關部門亦需持續加強監管和防範，提升應

對科技犯罪的能力。 

 

為此，本人提出以下建議： 

 

1. 建議當局創新線上線下宣傳模式，構建全方位的反詐宣傳體系。針對

新型 AI 詐騙的特點及典型案例，製作簡明易懂的短視頻，還原詐騙話

術、作案流程及犯罪邏輯，進一步提升市民的防詐意識，減少經濟損

失和心理創傷。 

 

2. 建議當局運用科技手段，從源頭攔截詐騙訊息。可與本地電信運營商

建立合作機制，精準打擊詐騙連結和相關資訊的傳播，有效降低市民

再次接觸詐騙訊息的風險。 

 

3. 建議當局深入社區、學校及民間團體，加強 AI 內容識別教育。同時提

醒市民注意個人資訊保護，謹慎在社交媒體及公共網絡環境下分享個

人資料。 


