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Com o desenvolvimento social, surgiram variadas plataformas online de entrega de 
comida, que enriquecem a nossa escolha de refeições, mas também apresentam alguns 
perigos potenciais. Os entregadores de comida tornaram-se os utentes mais comuns das 
rodovias, para além dos transportes públicos, e são vistos por toda parte nas ruas e becos 
à hora do meio-dia. No entanto, a sua maneira de conduzir e a sua atitude muitas vezes 
tornam-se foco de debate. De vez em quando, nos grupos das redes sociais de Macau 
sobre trânsito rodoviário publicam-se fotos e vídeos mostrando cenas impressionantes 
de entregadores e os pequenos acidentes que causam com a sua pressa. Como utentes 
frequentes das vias públicas, acredito que estejam mais sujeitos a acidentes. Por isso, se 
a Direcção dos Serviços para os Assuntos de Tráfego (DSAT) pudesse dar um maior 
apoio, em termos de segurança rodoviária, a estes entregadores, talvez o número de 
acidentes rodoviários associados a eles tendesse a diminuir. Nesse sentido, tenho as 
seguintes sugestões: 

1. Proporcionar aos entregadores recém-contratados cursos voluntários de 
sensibilização sobre segurança rodoviária; 

2. Auxiliar as plataformas online de entrega de comida a compilarem directrizes 
sobre como evitar acidentes de viação; 

3. Estabelecer um mecanismo de comunicação com essas plataformas que lhes 
forneça informações e estatísticas de acidentes de viação envolvendo os seus 
entregadores. 


