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促宣傳滲漏水仲裁制度 助處理樓宇滲漏水問題 

 

隨着大廈樓齡增長，大廈的排水排污設施老化，塞渠、漏水等問題經常出現，

成為長期困擾居民的家居問題之一。在滲漏水糾紛中，長期面對「入屋難、檢測

難、追討難」問題，既耗時又未能有效解決樓宇滲漏水糾紛問題。為此，《樓宇

滲漏水爭議的必要仲裁制度》將於今年 9 月 1 日生效，相信有助解決解決滲漏水

困擾。 

因應仲裁制度快將生效，本人有以下建議： 

1. 建議加強對仲裁制度的宣傳，讓社會大眾認識制度的運作方式、仲裁的適用

範圍，引導居民通過合理、有效的途徑解決滲漏水問題。 

2. 建議政府公佈合資格提供檢測服務的專業人員及機構供居民參考，以及提供

滲漏水相關檢測費用資料，以便查閱。以及定期檢視檢測機構的資質及工作

質量，確保其提供的服務符合相關標準和技術規範要求。 

3. 加強宣傳教育提高業主對大廈設施的維修保養意識，定期為樓宇進行檢查維

修，讓業主明白應負起物業的維修保養責任，早發現早解決滲漏水問題，倘

遇到滲漏水問題時鼓勵盡量通過協商解決，一方面能節省法律仲裁的費用，

並能及早解決滲漏水問題，建立和諧的居住環境。 

 

 


