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澳門居民身份證及統一電子服務 
為配合特區近期推行的電子政務，澳門已向數碼化社會邁進了一大步。 但一個將

推出的“電子服務”的 系統 應盡可能由所有公共部門 統一（在一個規範化、統一及中

央化的單一系統及資料庫內）。而並非只適用於手機應用程式。 
 

當該系統及工作的統一化或集中化開發到手機流動應用程式（mobile app）後，未

來還可考慮提升澳門特區身份證作為“鑰匙”或多功能工具，以方便市民辦理政府的各

項服務（還包括公共部門以外的）。以在電子身份證中開發此系統的地區或國家為例，

它具有以下功能： 
-認證，電子簽名，加密和解密； 
-市民只需攜帶智能身份證外出，減少錢包中卡片數量; 
-將來可視乎市場的接受程度，在商店、書店、電影院、藥房等不同的地方使用該系統，

所有這些都可以集中在這個電子公共系統上； 
-提供適合市民日常生活的電子服務，節省市民在政府部門及私營機構花費的時間、紙

張及成本； 
-未來，澳門特別行政區可透過身份證，在醫療、銀行、商店、學校、運輸、支付（澳

門通或其他公司可加入使用該系統）、電力、電訊等電子服務中受惠，以配合澳門作為

智慧城市的發展。 
 
保安、個人資料及培訓： 
-發卡時，同時給予安全通行證； 
-電子居民身份證可用於電子身份識別、電子簽名或在市民接受的情況下轉移敏感資料

或個人資料； 
-市民可透過政府的具保護性的單一平台查閲資料和跟進資料； 
-資料庫須存於安全的地方或透過外判公司，並可在一旦受攻擊時恢復資料； 
- 特區政府可為對有電子計算方面有興趣的市民提供培訓課程，為澳門未來的數碼化培

養青年人才。 
 
希望特區政府在聽取市民意見的基礎上加以考慮。 
 
以愛沙尼亞為例，現時彙集了智能卡、智能電話識別、E-居留及智能身份識別等服務。 
附錄：圖片和 2 個 YouTube 視頻連結 
https://www.youtube.com/watch?v=X8ZrmYjuc4I 
https://www.youtube.com/watch?v=NAxOUBMMQd4 

https://www.youtube.com/watch?v=X8ZrmYjuc4I
https://www.youtube.com/watch?v=NAxOUBMMQd4
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