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(Tradugfio)

Resposta - Processo n.° 01/5-ZC/2020

Agradecendo as opinides prestadas pelo membro do vosso conselho, cumpre-nos

informar:

O bilhete de identidade de residente da Regifio Administrativa Especial de
Macau do tipo de cartdo inteligente (doravante designado por BIR inteligente) tem um
uso muito amplo, para além de ser utilizado na verificaglo da identidade dos
residentes de Macau, designadamente, na passagem automaética de postos fronteirigos,
também poder substituir as fungdes dos cartdes emitidos pelos servigos piiblicos. Na
medida em que se divulga o uso do BIR inteligente, ha, por um lado, servigos
publicos que o adoptem em substituigio do cartfio que emitiam, por exemplo, o cartio
de eleitor, também ha servigos publicos que o usam em paralelo com o cartio que
emitem, por exemplo, o cartiio de leitor, o cartio de beneficidrio do fundo de
seguranca social, o cartio de utente dos servigos de satide, bem como o nimero de
contribuinte de imposto profissional, dispensando a necessidade da apresentagéio

destes para efeitos da verificagfio de identidade.

Mais ainda, com o BIR inteligente, os cidadfios podem utilizar os quiosques de
servico de auto-atendimento para aceder aos principais servigos da 4drea de
identifica¢fio, designadamente, a renovagdo do BIR ¢ o pedido de documentos de
viagem. Ao mesmo tempo, o BIR inteligente pode servir como uma porta que liga aos
servigos electronicos prestados, mediante os quiosques, pelos outros servigos publicos,

com base na tecnologia de verificagio de identidade do mesmo.

No que respeita aos servigos on-line, nos termos da lei de governagfio electronica,
que entrou em vigor em 27 de Setembro de 2020, a governagfio electronica do
governo da RAEM, com base na plataforma de acesso comum aos servigos publicos
da RAEM (doravante designado por “acesso comum™), visa facultar aos cidaddos
servigos electronicos piblicos mediante uma conta ¢ uma plataforma uniformizada,
Os servigos publicos que prestam os servigos electronicos através do acesso comum,
no intuito de verificar a identidade do utilizador, podem usar meios de identificagfio
electrénica, ou seja, a combinagfio de dados, nomeadamente senha de acesso, senha de

uso (nico, codigo seguro de verificagfo, dados biométricos, cettificado electrénico,



assinatura electronica avangada ou assinatura electrénica qualificada, com um nivel
de garantia adequado ao assunto a tratar, para facilitar o uso dos servigos, Mais
detalhes sobre os servigos do acesso comum podem ser consultados junto da Direcgio
dos Servigos de Administracio e Fungfio Piblica. A Direcgfio dos Servigos de
Identificagfio, por sua vez, presta apoio tecnoldgico no 4mbito da criagdo de conta
tnica de acesso comum dos cidadédos, mais precisamente, procede ao reconhecimento
facial e 4 verificag@o dos dados quando os cidaddos criam on-line a conta Unica, e liga

o seu BIR a conta dnica depois da verificagio com éxito.

Para encorajar ¢ facilitar que os cidaddos criem a conta Unica, a fim de usar os
servigos electrénicos prestados pelos servigos publicos, a Direc¢dio dos Servigos de
Identificagfio ird estudar sobre a viabilidade de criar a conta nica de residente de

Macau a par com o tratamento do BIR.

No caso de esclarecimento adicional, queira entrar em contacto com a Chefe do
Departamento de Assuntos Genéricos, Van Kit Lam, através do telefone n.°
8394-0539,

Com os melhores cumprimentos,
2 de Dezembro de 2020

A Directora,
Wong Pou leng



