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澳門特別行政區

中區社區服務諮詢委員會

戴祖義召集人台啟

來 函 編 號

Sua  re f e rênc i a
來 函 日 期

Sua  co mun i cação  de
發 函 編 號

Nossa  r e f e rênc i a
澳 門 郵 政 信 箱 8 8 0 9 號

C .  P os ta l  8 809  -  Ma ca u

0 7 3 / C C S C Z C / O F I / 2 0 2 3 2 0 2 3 - 0 6 - 1 6 0 4 2 / D R P - C C / 2 0 2 3

事 由 ：

Assun to
回覆中區社諮會反映意見

戴祖義召集人：

　　謹就　貴委員會下列意見作出回覆，敬請察收為盼：

收件編號 個案編號 回覆內容

3 3 7 / C C S C

/ 2 0 2 3

2 3 / B -

Z C / 2 0 2 3

本局一直持續關注及跟進現今智能交通系統的發展，並將

合適的系統引進及應用至本澳，其中本澳的智能交通系統

包括交通監控系統、巴士報站系統、澳門出行 a p p、交通態

勢及智能交通燈等，為道路使用者創造快捷、安全及方便

的出行環境。

另外就要求本局考慮對涉嫌違反交通安全的車主，尤其是

職業司機實行「補鐘培訓」機制建議。為此，本局會按

《修訂第 3/2007號法律〈道路交通法〉及其補充法規》諮

詢報告總結方向探討設立「扣分制」制度的可行性時，一

併延伸考慮引入「駕駛改進計劃」的立法研究，並按社會

發展需要修訂《道路交通規章》及其他相應的補充法規，

在修例過程中將綜合考慮有關建議。完成草擬修訂內容工

作後，將適時提呈立法部門進行審議工作。
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3 3 8 / C C S C

/ 2 0 2 3

2 4 / B -

Z C / 2 0 2 3

就電動車充電泊車位被佔用的反映，由於公共停車場充電

服務為自助式進行，本局已要求相關營運實體加強對停車

場充電車位使用的監管，倘若遇到車輛違規停泊於充電車

位時，應即時向相關執法部門協助跟進及處理，以減少車

輛佔用電動車泊車位的情況出現。

就有關制定電動車充電車位法規及使用智能系統的建議，

基於電動車充電設施涉及另一公共部門 (環境保護局 )，故

就有關建議事宜，本局將會作出轉介了相關部門。

最後，就公共停車場設備及清潔管理的反映，本局已要求

澳門科學館停車場管理實體加強對停車場的設備維護及衛

生環境清潔的工作，務求提供優質的服務及舒適的環境。

3 4 2 / C C S C

/ 2 0 2 3

2 5 / B -

Z C / 2 0 2 3

就委員所提及之優化事宜，由於涉及整體城市發展及用地

規劃事宜，本局將積極配合相關部門編制的詳細規劃，持

續優化該區的交通安排。

R e l a t i v a m e n t e  a o  a s s u n t o  d e  o p t i m i z a ç ã o  r e f e r i d o  

p e l o s  m e m b r o s  d o  C o n s e l h o ,  d a d o  q u e  e s t á  r e l a c i o n a d o  

c o m  o  d e s e n v o l v i m e n t o  u r b a n í s t i c o  g e r a l  e  o  

p l a n e a m e n t o  d o  t e r r e n o ,  e s t a  D i r e c ç ã o  d e  S e r v i ç o s  i r á  

c o o p e r a r  a c t i v a m e n t e  c o m  o s  p l a n o s  d e  p o r m e n o r  

e l a b o r a d o s  p e l o s  s e r v i ç o s  c o m p e t e n t e s  e  c o n t i n u a r  a  

o p t i m i z a r  o  t r â n s i t o  n a  z o n a .

3 4 5 / C C S C

/ 2 0 2 3

2 6 / B -

Z C / 2 0 2 3

對於巴士服務之安全，本局已要求巴士公司敦促車長必須

專注駕駛，嚴格遵守交通規則，同時加強監督管理工作，

不定期派員到各站點巡查，如發現違規情況將作出嚴肅跟

進。然而，巴士公司亦會持續加強車長駕駛技術及服務素

質培訓，保障行車安全及提升整體服務水平。本局亦會透

過巴士服務評鑑制度進行監察，以保障巴士服務質素。
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對於澳門博彩企業司機從業員方面，本局已要求各博企加

強旗下旅遊巴職業司機的培訓工作及強調安全駕駛的重要

性，以減低交通意外發生。同時，本局會持續監察各博企

旅遊巴士的運作狀況。

對於的士司機從業員方面，本局會持續加強對所有道路使

用者宣傳守法意識，亦會向所有的士駕駛員宣傳文明駕駛

及以禮待人。

就其他意見，本局早前已透過第 0 3 8 / D R P - C C / 2 0 2 3號電子

公函作出回覆。

　　在此感謝　貴委員會的賜教及提供之寶貴意見。如有垂詢，請與本局公共關係處

職員黃永燦先生（電話：8 8 6 6  6 5 7 5）或何振宇先生（電話：8 8 6 6  6 5 8 1）聯絡。

　　耑此函達，順頌

台祺

局長

由副局長代行

鄭岳威
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