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優化團客配套措施，兼顧居民旅客出行 

 
隨著內地與港澳恢復全面往來，以及赴澳內地旅行團復辦，包括北區在內本

澳各處旅客都有明顯增多。最近收到不少居民反映在筷子基及青洲一帶，每到用

膳時間便有大量團客聚集，部分地方人龍長達數十米，也有旅客在學校門口席地

而坐；部分大型旅遊巴在主幹道、巴士站違停接載造成交通擠塞，對區內師生上

下課及居民出行造成一定影響。無可否認旅遊業是澳門的龍頭產業，行業興旺有

助澳門經濟加快復蘇，但發展的同時亦應設法營造一個能平衡居民生活與旅客遊

覽的良好氛圍，才是本澳旅遊業可持續發展與建設世界旅遊休閒中心的良好途徑。 

 

對此，本人提出以下建議︰ 

 

1. 相關部門可研究進一步完善區內旅遊巴上落客配套，做好交通疏導與指示標

識，對違規情況應加以監督，一方面便利旅客及確保安全出遊，也能減低交

通阻塞情況。 

2. 參考鄰近香港近期因應類似情況，已與業界溝通商討分流方案，建議當局也

能發出適當指引讓旅行社、導遊、旅遊巴司機等妥善做好團客出行規劃，精

準分流旅客用膳及上落客時間，減少人流聚集對居民日常生活的影響。 

 

附件 – 相片 

 
北區某學校門口旅客聚集情況 

 
旅遊巴繁忙時段在道路違停上落客 



 

旅遊巴在巴士站上落客  

大量旅客在行人道路輪候用膳 

 


