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Espera-se que as diversas partes envolvidas unam esforcos para facilitar a
candidatura de idosos ao acesso a Residéncia para Idosos
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A construcao do edificio da Residéncia para Idosos no Lote P dos Novos Aterros da
Areia Preta (Natap) estd em pleno andamento. O Instituto de Acg¢ao Social afirmou que a
construcao estara concluida no final de 2023, e que envidaré esforcos para tornar possivel
a aceitagdo dos pedidos relativos a Residéncia para Idosos no ano de 2024. Desde a
introducao do Projecto-piloto da Residéncia para Idosos, varias associagcdes receberam
muitos pedidos de idosos, mostrando enormes expectativas em relacdo a Residéncia para
Idosos. Mas, face a realidade do envelhecimento populacional de Macau, a primeira ronda
de atribuicdo de frac¢des da Residéncia para Idosos terd um importante valor de referéncia

para a futura politica habitacional de Macau. Assim, sugere-se:

1. Os candidatos a Residéncia para Idosos sao diferentes dos candidatos a habita¢ao
publica em geral, porque, na sua maioria, os requerentes ja atingiram a idade da
reforma, pelo que demora mais tempo explicar-lhes os respectivos procedimentos
de candidatura por via electronica e a apresentacao de documentos comprovativos.
Para a primeira etapa do pedido de processamento, incluindo o preenchimento de
formulérios, apresentacdo de documentos comprovativos e assinatura de
documentos, sugere-se que se permita as instituicoes de servigos de apoio a idosos
nos diversos bairros comunitarios que ajudem os idosos a tratar dessas
formalidades, facilitando efectivamente o bom andamento de todo o processo de

candidatura;

2. As autoridades declararam anteriormente que serd utilizado um sistema de
pontuacdo para definir uma ordem de prioridades de acesso a Residéncia para
Idosos, mas até agora ndo anunciaram as condi¢des de acesso. Assim, sugere-se
que as autoridades adoptem uma abordagem do tipo “mais tolerante do que

rigorosa” em relacdo a elegibilidade dos candidatos, para que um maior nimero de
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pessoas possa candidatar-se ao acesso a Residéncia para Idosos, o que também
ajudara a recolher dados sobre os motivos para solicitar o acesso a residéncia, de
modo a facilitar a politica de residéncia para a terceira idade e, além disso, permitir
as autoridades fazer um planeamento mais cientifico para a futura construcao de

edificios da Residéncia para Idosos;

A Residéncia para Idosos insere-se numa nova politica habitacional para a
populacdo de Macau. Na fase inicial de implantagdo, os cidaddos irdo
inevitavelmente confundir residéncia para idosos com habitagdo social e habitagao
econdmica. Assim, sugere-se as autoridades que, ao anunciar os requisitos de
acesso a residéncia para a terceira idade, fornecam informagdes em linguagem
simples sobre os requisitos, adaptada a capacidade de compreensdao dos idosos,
para que estes possam entender rapidamente o contetdo dos requisitos, para além
de também providenciarem as instituicdes de servigos de apoio a idosos materiais

explicativos que facilitem a candidatura ao acesso a Residéncia para Idosos.



