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關注疫情下聘請家傭困難的問題 

去年 10 月 5 日新的《外僱法》實施，禁止以旅遊入境在逗留期許可下直接轉換工

作身份，但計劃趕不上變化，遇上疫情，世界各地均實施不同程度的防控措施及臨時出

入境限制。使東南亞外僱出不去，請不來，外傭市場供不應求出現家傭荒，嚴重影響本

澳雙職家庭。 
 

    政府鼓勵市民聘請中國家傭，但薪金待遇居住環境不吸引，故開放多年的中國家傭

市場至今來澳只有 658 名，坊間透露有部份雙職家庭被逼挺而走險聘請未具合法工作的

東南亞人士，發生意外保險不但不作理賠，而且會構成行政違法及非法僱用罪。 
 
    隨著需要聘請家傭的僱主數量不斷增加，行政當局於 4 月 9 日容許逗留本澳的外籍

人士可自費預約接種疫苗及經核酸檢測後，持中國外交部赴內地簽證，由澳門往內地後

在簽證有效期內返回，且入境前 21 天未曾到內地或澳門以外的地方，從而激活工作憑

證而符合相關外僱政策，舒緩雙職家庭聘用家傭的壓力。 
 
    但相關流程既涉及中國外交部及珠海市對外籍人士入境隔離的管控，本澳出入境事

務廳、以及衛生局對外籍人士入境豁免申請等跨部門防疫政策，手續繁複，令不少僱主

卻步，近日接到多宗市民的求助，希望有關當局與相關部門磋商簡化其程序，以達致便

民利民，同時亦要注意在職外傭利用相關措施博炒跳槽，影響僱主聘請家傭的穩定性。

長遠要進一步探究家政服務派遣工作的可行性，為家政服務可持續發展提供條件。 
 
 
 

 


