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就社區服務諮詢委員會轉介的第 01/J-ZN/2025 號個案（收件編號
161/CCSC/2025），現謹附上本局相關資料，敬希查收為荷。
如有任何疑問，請聯絡本局環境宣傳教育合作廳鄭小姐，電話：8291 

5166。
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附件：回覆資料

1. 第 01/J-ZN/2025號個案（收件編號 161/CCSC/2025）

就北區社諮會蕭顯華委員“優化噪音處理機制 共建寧靜和諧社區ȹ之議程

前發言，當中提到住宅噪音問題，環境保護局作以下回應：

對於社會生活噪音問題，環境保護局與治安警察局已建立溝通合作機制，

依法跟進和處理相關投訴。環境保護局在跟進住宅噪音投訴時，亦會向大廈管理

人員講解《噪音法》的主要內容，以及派發宣傳海報供張貼於大廈當眼處。同時

會定期聯同治安警察局到全澳各區大廈，向大廈住戶及管理人員進行普法宣傳，

呼籲居民應避免產生擾人噪音，並提升管理人員處理噪音問題的應對技巧，以冀

從源頭減少噪音問題。

另外，環境保護局亦會留意鄰近地區有關噪音監察及測量技術之發展，適

時優化用於執法工作的配套設備。


