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O numero de visitantes em Macau aumenta todos os anos durante as férias de
Verao, sendo que esta ¢ também a época de tufdes frequentes. Devido as diferengas
culturais e geograficas, os turistas podem nao saber o que vai acontecer em Macau
durante a época dos tufoes. A facilidade e a antecedéncia com que os turistas obtém
informacdes relevantes sobre a situagdo real podem ajudéa-los a tomar a decisdo
atempada de sair de Macau com antecedéncia ou visitar a cidade como previsto.
Actualmente, a pagina electronica da Direc¢do dos Servigos de Turismo (DST) e a
aplicacdo moével “Sentir Macau” ja t€ém uma publicacao sobre a prudéncia a ter quando
se viaja para Macau durante a época dos tufdes. Sdo listadas, na sua generalidade, as
condig¢des de transito e de operacao do sector do comércio durante o periodo com o sinal
n.° 8 icado, e estd anexada informagdo sobre a aplicacdo mével “Info PC Macau” para
os turistas descarregarem. A este respeito, gostaria de apresentar as seguintes sugestoes:

1. Sugere-se que a pagina electronica e a aplicacdo da DST seja acrescentada uma
categoria especial fixa dedicada a informagdes sobre o sinal n.° 8 do tufao, listando,
na medida do possivel: os detalhes a ter em conta antes e depois do igamento do
sinal n.° 8 em Macau; a organizagdo da suspensdao dos servicos de transportes
publicos; a questdo das tarifas; as informagdes sobre o Aviso de Storm Surge; a
operacdo de estabelecimentos comercias e fornecedores de bens de primeira
necessidade; entre outras. Isto facilitard claramente a leitura e a consulta para os
turistas.

2. Seaaplicagao movel “Info PC Macau” vier a ser destinada aos turistas, recomenda-
se o melhoramento da versdo do idioma da aplica¢do, de modo a incluir o chinés
simplificado.



