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改善颱風後的交通混亂，並優化巴士報站系統與調度 

 
澳門的颱風季節為每年 5 至 11 月，而 7 至 9 月為颱風高發期。今年 9 月 5

日，超強颱風「摩羯」引發本年首個八號風球，翌日下午改掛三號風球。期間大

量市民使用“巴士報站”App 查詢交通情況，由於訪問量激增令系統不穩定，導

致服務中斷。風球解除後，市民集中出行造成交通擁堵，關閘巴士總站及黑沙環

勞動節大馬路等站點情況尤為嚴重，部分巴士路線車廂很快滿載，候車人數超過

百人，交通陷入混亂。 

 

為此，本人提出以下建議： 

 

1. 針對“巴士報站”App 不穩定的問題，建議當局對該系統進行技術升級，確

保在高流量時期仍能穩定運行。 

 

2. 颱風過後，建議當局針對客流量大的巴士站點及路線進行調度，根據市民搭

乘數據分析主要上下車點，合理增加班次，以緩解交通壓力。 

 

3. 建議颱風過後，在交通黑點增派交通警員疏導，例如黑沙環三角花園、昌明

花園巴士站等，確保交通快速恢復正常。 


