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建議加強「聚易用」聚合支付平台的宣傳推廣工作 
「聚易用」首階段「反掃聚合」已於 2 月推出試行，標誌著澳門電子支付發展的突

破和進步。根據當局資訊，消費者可於貼有「聚易用」標誌的商店，選擇任何一種本地

二維碼支付工具，予商戶機具讀取，便可完成交易。 

 

「聚易用」推行至今近一個月，但觀察澳門市面商舖，張貼｢聚易用｣標誌的商戶數

量並不算多。經與部分商戶交流後，發現一些沒有張貼｢聚易用｣標誌的商戶的機具其實

已經完成升級並可使用｢聚易用｣平台，惟商戶表示只知道有關支付機構將機具升級，但

對聚合支付一知半解，亦不太清楚｢聚易用｣的相關資訊。 

 

既然有關當局已投入不少資源於｢聚易用｣平台的構建，理應發揮｢聚易用｣平台的最

大效用，建議有關當局應加大宣傳力度，並與金融機構及支付平台合作推廣，讓商戶清

晰理解｢聚易用｣平台的資訊和功能，了解｢聚易用｣平台為其帶來的便利和好處，吸引更

多商戶參與平台。 

 

此外，應當鼓勵參與計劃的商戶於商鋪張貼｢聚易用｣標誌以便消費者辨識，使結賬

的過程更為流暢省時；亦讓消費者知道在｢聚易用｣平台下可使用多種支付工具的權利。 
 


