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疫情防控的支援建議 

 

在剛過去的十二月，澳門隨內地疫情防控的重點方向轉變，本澳進一步放寬

的防疫措施，在短短的數周內，已有不少居民染疫，就本人收到不少長者及長期

病患者反映，感染後出現高燒、骨痛、喉嚨痛、咳嗽及胸悶等情況外，更出現其

他器官不適，曾預約社區門診就醫，經過一輪漫長的等待後，就診後醫生未能就

相關病徵開藥處理，更有病情嚴重的市民反映，致電救護車也需等候多時才能接

載到醫院，在身體極為不適及虛弱的情況下，市面較難購買咳嗽、止痛及退熱等

藥物，實在感到無助與無奈，儘管由陽轉陰後，身體病徵已有所消退，但身體仍

是相當虛弱，容易出現氣喘、身體疲累等徵狀，網上流傳不少新冠相關的短視頻

或帖文分享治療或舒緩妙法，受到不少市民追棒，當中屬真屬假無從得知，就上

述情況，本人有以下建議： 
 

1. 政府應適時發布準確的醫學資訊，以專業角度向廣大市民宣傳，避免誤信不

實傳言及方法加重病情，特別加強對長期病患的長者，給予更適切的支援服

務； 
2. 就接種率較低的人群（幼兒及長者），繼續出台疫苗接種的鼓勵措施，提升

預防感染新冠病毒的風險； 
3. 參考國際衛生組織已推出的感染者康復指導手冊，制定本土化的文本或圖文

包，讓患者學習進行較好的康復後自我管理，逐步回復身體的正常狀態； 
4. 對康復者進行追蹤調查，了解他們有否出現長新冠症狀，以及症狀對他們的

生活構成的影響； 
5. 制定支援康復者的政策，包括收集大數據作病情分析、推動跨專科治療方案

及支援的相關研究，加強醫護人員對有關症狀的認識及治療方法的培訓； 
6. 對於患者及其家屬因患病出現的焦慮與情緒等困擾，設立為康復者而設的心

理輔導和社工服務。 


