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堅持守正創新 助老店走得更遠 

 
隨着台山嘉翠麗 B/C 兩座大廈即將拆卸，數間經營近半個世紀的老字號漸成為歷

史的一部分。本澳近年陸續有老店結業，讓一眾光顧多年的街坊熟客感到可惜。

觀乎老店結業的原因，離不開出品與服務質素未能與時俱進、後繼無人等。 

 

推動老店持續煥發新活力，離不開商戶在保持核心產品和服務質量的基礎上，透

過健全顧客反饋機制，輔以應用新科技對商品、服務、購買和支付形式等進行創

新，並因時因勢優化管理、營銷等策略，主動迎合消費者所需。 

 

傳承家庭式經營的老店絕非易事，建議當局協助後繼無人的老店與投資者進行對

接，透過引入資本、運用新經營理念的形式，讓老店保持內生動力，過程中宜嘗

試構建一套治理體系，從不同維度闡明企業文化的傳承、經營理念的轉變和尋找

接班人等事宜，增強優質老店續存的意欲。 

 

老店見證着時代變遷，其獨有的文化底蘊，更是生動講好澳門故事的重要載體，

建議當局加以發掘，更常利用手工藝品或多媒體展現老店的魅力，甚至促成其與

博物館合作，以限時展覽形式呈現店舖發展史，還可藉鼓勵具規模的老字號在店

內或投資新店設置主題展區，並與鄰近商店合作，以點帶面盤活周邊營商氛圍。 

 

總括而言，惟有官社企齊心合力，方能推動老店在探索守正創新的道路上走得更

穩、走得更遠。 


