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Optimizar as instalacées de apoio aos autocarros para melhorar a experiéncia dos
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Os autocarros sdo o principal meio de transporte entre a Peninsula de Macau,
Coloane e a Taipa. Em relacdo as experiéncias de viagem, além da frequéncia dos
autocarros e da sua lotacdo, as instalagbes de hardware e software nas paragens de
autocarros sdao também uma parte importante da viagem nesse meio de transporte.
Actualmente, muitas paragens de autocarros em Macau ja iniciaram obras de
optimizacdo. No entanto, segundo o relatado pelos residentes, como ha diferentes obras
em andamento no Cotai e em Coloane, para muitas carreiras, 0s passageiros tém de
embarcar e desembarcar em paragens temporarias, que nao tém instalacdes de proteccdo
do sol da chuva, algo bastante basico para uma paragem de autocarros. Além disso,
algumas destas obras vao demorar um a dois anos a concluir, mas os residentes e 0s
turistas esperam ter um ambiente de espera de autocarros adequado.

A respeito disso, sugiro:

1. Construir estruturas temporarias para fornecer servicos basicos nas paragens de
autocarros. Embora muitas das paragens temporéarias ndo tenham condiges adequadas,
a disponibilizacdo de dispositivos temporarios, como guarda-sois e coberturas contra a
chuva, ainda é viavel. Por outro lado, para outros espacos com condicBes favoraveis,
pode-se também criar um ambiente de espera simples, através da instalacdo temporéria
de coberturas contra o sol e a chuva, bem como de iluminacdo LED. As accgoes
detalhadas e orientadas para as pessoas sdo o0 que reflecte a felicidade alcancada pelo
povo.

2. Reforcgar as infra-estruturas comunitarias “Turismo +”, em articulagdo com a
estratégia de diversificacdo econdmica. Actualmente, muitos turistas viajam de
autocarro para chegar a diferentes bairros nas Ilhas. Além de apanharem autocarros em
direccdo a atraccOes tradicionais e resorts de lazer, bem como utilizarem aplicacbes
como a “Localizacao dos Autocarros” ¢ a “Macao Smart Go”, é também muito comum
0s turistas embarcarem e desembarcarem em paragens temporarias nos bairros. Por isso,
com a instalacdo temporaria de guarda-sois e de coberturas contra a chuva, os turistas
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poderdo sentir 0s servigos atenciosos das infra-estruturas oferecidas por Macau, mesmo
em detalhes discretos. Assim, os velhos e novos turistas irdo reconhecer 0s servigos
integrados do “Turismo +” ¢ consumir com satisfacdo. Oferecer boas instalagdes de
apoio aos transportes publicos vai contribuir para o desenvolvimento da diversificacao
adequada da economia da RAEM.



