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澳門特別行政區

北區社區服務諮詢委員會

周偉迎召集人台啟

來函編號

S u a  r e f e r ê n c i a
來函日期

S u a  c o m u n i c a ç ã o  d e
發函編號

N o s s a  r e f e r ê n c i a
澳門郵政信箱 8 8 0 9 號
C。  P o s t a l  8 8 0 9  -  M a c a u

0 8 5 / C C S C Z N / O F I / 2 0 2 5，
1 0 2 / C C S C Z N / O F I / 2 0 2 5，
1 3 3 / C C S C Z N / O F I / 2 0 2 5，
1 4 7 / C C S C Z N / O F I / 2 0 2 5

2 3 - 6 - 2 0 2 5，
0 9 - 7 - 2 0 2 5，
1 2 - 8 - 2 0 2 5，
1 1 - 9 - 2 0 2 5

0 4 8 / D R P - C C / 2 0 2 5

事由：

A s s u n t o 回覆北區社諮會反映意見

周偉迎召集人：

謹就 貴委員會下列意見作出回覆，敬請察收為盼：

收件編號 個案編號 回覆內容

3 68 / CC SC
/2 02 5

3 6 /B -
Z N / 20 2 5

本局會配合長者公寓周邊地段公共道路及巴士站場的驗收時

序，結合地段內住宅及設施的啓用日程，適時進行巴士測試

及逐步引入巴士路線增停於長者公寓毗鄰站點，便利公眾出

行。

3 71 / CC SC
/2 02 5

3 7 /B -
Z N / 20 2 5

本局高度重視全運會舉辦期間本澳的交通需求，並以“影響

最小、效率最大�為原則，積極與各相關部門緊密溝通協

調，全面評估賽事期間的旅客流量、道路管制影響及公共交

通需求，提早對賽事的交通安排作出部署，包括協調兩間巴

士公司因應賽事作出有關臨時加開路線安排並適時加開班次

疏導客流，以及加派人手維持乘客候車秩序，盡量紓緩賽事

期間的交通壓力，並協調輕軌、酒店及娛樂場穿梭巴士加強

調度，重點疏導賽場周邊及口岸人流。相關安排將適時透過

不同渠道向公眾說明。

就有關宣傳之意見，本局早前已透過第 0 39 /D RP- CC /2 0 2 5
號電子公函作出回覆。

3 74 / CC SC
/2 02 5

3 8 /B -
Z N / 20 2 5

就有關意見，本局早前已透過第 03 9 /D R P - C C / 2 0 2 5號電子
公函作出回覆。

3 76 / CC SC
/2 02 5

3 9 /B -
Z N / 20 2 5

就 有 關 意 見 ， 本 局 早 前 已 透 過 第 0 39 / D R P -C C / 2 02 5 和
0 4 0 /D RP- CC /2 0 2 5號電子公函作出回覆。
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3 77 / CC SC
/2 02 5

4 0 /B -
Z N / 20 2 5

經本局人員視察，該停車場出口由於受建築物及道路空間所

限，管理公司在繁忙時間已派員到出口協助疏導。而在出口

斜坡路段位置已設有減速帶，以防車輛留後，此外，在停車

場出口，也安裝了警示燈，在有車輛駛出時，該警示燈便會

亮起，以提醒行人。另外，根據現時“望信樓”站的客觀環

境，暫未具條件供大巴停靠，考慮到居民出行情況，現階段

維持現有路線停靠“慕拉士馬路/望信樓”站。

就反映望信樓停車場出口較難流暢地駛入公共道路之事宜，

本局早前已透過第 0 3 9 /D RP- CC /2 0 2 5號電子公函作出回
覆。

4 18 / CC SC
/2 02 5

4 1 /B -
Z N / 20 2 5

就有關意見，本局早前已透過第 04 0 /D R P - C C / 2 0 2 5號電子
公函作出回覆。

4 19 / CC SC
/2 02 5

4 2 /B -
Z N / 20 2 5

就閒貴委員會反映之事宜，本局已收悉，並將持續與綜合度

假休閒企業協調溝通，以促進社區的持續發展。

4 34 / CC SC
/2 02 5

4 3 /B -
Z N / 20 2 5

巴士6 1路線的設置目的主要是快速往來媽閣與關閘，然而本
局將持續觀察路線營運和乘客出行情況，適時研究調整路線

行程和停靠站點方案的可行性，以便利居民出行。

4 35 / CC SC
/2 02 5

4 4 /B -
Z N / 20 2 5

就對本澳的士服務的關注及優化建議，本局已收悉，並將持

續檢視行業聘請司機情況，優化的士發牌制度，完善的士法

律法規，以推動本澳的士業良性發展。

4 38 / CC SC
/2 02 5

4 5 /B -
Z N / 20 2 5

對於白朗古將軍大馬路增加巴士站之建議，本局將因應輕軌

建設適時調整原有巴士站的位置，以配合居民出行。而於有

關工程施工前，本局將會與工程部門聯絡周邊商戶、市民或

社團建立聯絡機制，簡介施工狀況及臨時交通措施對交通之

影響，並持續完善與工程部門協調，加快工程進度及減低居

民生活影響。

就對市民運動公園周邊的交通建議，本局早前已透過第

0 4 5 /D RP- CC /2 0 2 5號電子公函作出回覆。

4 40 / CC SC
/2 02 5

4 6 /B -
Z N / 20 2 5

本局將要求管理公司跟進望善樓公共停車場泊車誘導系統的

維修工作，並會在各渠道平台收集市民對本澳公共停車場的

意見；同時，本局會密切關注市民的泊車需求及持續聽取社

會對收費模式的意見，研究和適時調整公共停車場的收費模

式，以更充分和更合理地分配公共泊車資源。關於電動車使

用事宜，本局將與環境保護部門及專營機構溝通，配合有關

計劃安排，優化和完善公共停車場的充電設施及分佈，並因

應實際使用情況，適時調整電動車充電位。此外，本局亦會
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與消防部門及管理公司加強溝通，為公共停車場引入更多監

察系統，以及增設防火設施。

4 41 / CC SC
/2 02 5

4 7 /B -
Z N / 20 2 5

就建議調整東北大馬路長者公寓公共停車場收費之事宜，本

局會密切關注市民的泊車需求及持續聽取社會對收費模式的

意見，研究和適時調整公共停車場的收費模式，以更充分和

更合理地分配公共泊車資源。另外，本局將知會工程部門，

應按照本澳環境保護相關規範做好噪音管理及排污工作，安

裝噪音監察及環境污染儀器錄取相關數據，盡量減低噪音干

擾及影響市民之作息時間。於工程期間，本局亦會與工程部

門適時公佈工程進展及臨時交通措施對交通之影響，同時，

本局已與各區社會服務諮詢委員會建立恆常溝通機制，一直

保持聯絡，持續聆聽社會及優化工程之意見作出相關跟進及

改善。

5 12 / CC SC
/2 02 5

4 8 /B -
Z N / 20 2 5

本局將一如既往積極與賽事組委會及巴士公司進行溝通及協

調工作，盡力做好評估客流工作，敦促巴士公司於各口岸的

巴士站做好宣導及指引工作，以便公眾及旅客能選乘適當路

線前往目的地。此外，亦會協調巴士公司因應賽事安排，因

應客況及路況等營運所需，而適當調整、靈活調度班次及適

時增加中途插入班次，合理善用巴士資源，予以疏導，並會

要求巴士公司加派人手維持乘客候車秩序，並協調輕軌、酒

店及休閒企業穿梭巴士加強調度，重點疏導賽場周邊及口岸

人流。

5 17 / CC SC
/2 02 5

4 9 /B -
Z N / 20 2 5

於颱風期間，本局已有機制發佈有關颱風影響路面的資訊；

另外亦會根據民防行動中心所提供的資料於電子顯示屏上發

佈即時訊息，同時也會透過“澳門出行”A pp發佈路面資
訊，本局亦會持續優化及加強訊息之發佈。

5 67 / C C S C
/2 0 2 5

50 /B -
Z N / 20 25

5 70 / C C S C
/2 0 2 5

51 /B -
Z N / 20 25

5 75 / C C S C
/2 0 2 5

52 /B -
Z N / 20 25

就 貴委員會之意見，本局已收悉並正分析研究，待跟進後

將再致函回覆。

5 81 / CC SC
/2 02 5

5 3 /B -
Z N / 20 2 5

在重要節假日及大型活動舉辦前夕，本局會提前與相關單位

協調溝通，研判及做好各項臨時交通部署，並提前透過新聞

稿、本局手機應用程式、網頁、電子傳媒、微信號（訂閱

號：m ac a u- ds a t；服務號：ma c a u d sa t）及其他部門 /實體
的宣傳渠道發佈臨時交通措施。此外，本局亦會在相應地點

增設臨時指示牌，透過線上結合線下的方式擴大有關訊息的

觸及面。
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就其他意見，本局已收悉並正分析研究，待跟進後將再致函

回覆。

5 82 / C C S C
/2 0 2 5

54 /B -
Z N / 20 25

5 83 / C C S C
/2 0 2 5

55 /B -
Z N / 20 25

5 86 / C C S C
/2 0 2 5

56 /B -
Z N / 20 25

5 87 / C C S C
/2 0 2 5

57 /B -
Z N / 20 25

5 88 / C C S C
/2 0 2 5

58 /B -
Z N / 20 25

就 貴委員會之意見，本局已收悉並正分析研究，待跟進後

將再致函回覆。

在此感謝 貴委員會的賜教及提供之寶貴意見。如有垂詢，請與本局公共關係處職

員黃永燦先生（電話：8866 6575）或何振宇先生（電話：8866 6581）聯絡。

耑此函達，順頌

台祺

代局長

鄭岳威

Ngoc!Vai!CHIANG
Assinatura
digital
2025.09.26
17:03:13!+0800


