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事 由 ：

A s s u n t o 有關轉介中區社區服務諮詢委員會反映個案的回覆

戴祖義召集人：

就　貴委員會於 2024 年 8 月 16 日透過第 133/CCSCZC/OFI/2024
號公函，轉介中區社區服務諮詢委員會蔡通委員提出“以市民為核

心，共同構建《健康澳門藍圖》”的意見（個案編號 03/T-ZC/2024），
本局現就提出的上述意見第三點，答覆如下：

現時一戶通“我的健康”功能已可直接線上預約衛生局門診服

務、藥物續領及接種疫苗，並在電子健康紀錄平台查閱及使用健康記

錄。特區政府未來會持續對“一戶通”的功能和系統穩定等方面作出

優化，持續提升用戶體驗，並與各部門包括衛生局持續溝通，因應市

民服務需求和部門要求，研究將更多具條件的功能納入“一戶通”。
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副局長 陳子健
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