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社會工作局透過籌建及擴建的方式，增加長者院舍宿位的供應，

現時全澳長者院舍宿位數目已增至約 2,700個。按照現有的規劃，在

東區-2 將會增加長者院舍宿位約 1,100 個，爭取 2029 年陸續投入服

務。此外，亦積極為有需要的長者及其家庭提供家居照護、日間護理

及護老者支援等社區支援服務，現時全澳日間護理服務名額已增至約

500 個，家居照護服務隊亦擴展至 8 隊；預計 2025 年亦將有一間位

於東區-2的日間護理服務設施投入運作，增加 40個服務名額。

在社區照顧服務上，社會工作局持續透過與民間機構合作，為正

在輪候安老院舍的體弱長者及其家庭提供各類型的支援，例如：家居

照護、日間護理、院舍暫宿和日間暫托等，讓體弱長者獲取適切的照

顧支援，同時強化家庭照顧的能力和條件。對於有緊急入住院舍及貧

困的體弱長者，社會工作局亦會透過經濟援助的方式，支持他們暫時

入住私營的安老院舍。

在護老者支援方面，社會工作局透過與 10 多間長者服務機構為

護老者提供個案輔導、情緒支援等服務。藉著舉辦各類活動，擴大支

援網絡。同時，為照顧者舉辦講座和培訓，以及復康用具和書籍的借

用，讓他們學習如何與長者溝通和照顧的技巧，共享資源。

養老保障跨部門策導小組現正開展下一階段長者服務十年行動

計劃的規劃工作，將對包括跨境養老等議題進行探討，訂定未來的發

展方向。

最後，社會工作局感謝梁露欣委員提出的意見及建議。
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社會工作局透過 40 多間社會服務機構組成 6 個“分區協作聯

網ȹ，制定《家庭危機事件應變機制》，為受危機事件影響及有需要

的家庭提供各類支援。以火災事件為例，社工局收到通報後會派員到

場協助受影響的家庭，並聯動“分區協作聯網ȹ的社服機構提供即時

的情緒支援、安置、熱線諮詢等服務；在事後亦會開展社區關懷工作

及其他後續跟進，以促進社區復原。

最後，社會工作局感謝王貴豪委員提供的意見及建議。


