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事由：

A s s u n t o 回覆：轉介離島區社區服務諮詢委員會反映個案

周偉迎召集人：

茲收　貴會來函，就相關個案內容涉及本局工作範疇的意見，現回覆如下：

個案：做好準備工作迎新春佳節旅客高峰 - 編號：01/U-I/2025

旅遊局持續為本澳各片區的特色文化、美食、節慶盛事進行廣泛宣傳工作。包括

善用社交媒體，與網紅合作發佈不同主題的旅遊攻略。同時介紹區內的交通安排及遊

覽路線，引導旅客到訪各區，推動社區深度遊。另一方面，鼓勵旅客透過澳門旅遊推

廣網站、“感受澳門”手機應用程式等，使用“澳門滿Fun”智能行程規劃，量身訂

造包括景點、餐飲、特色店、文創商店、特色老店等不同組合的專屬行程。

同時，為方便旅客於新春假期間訪澳，旅遊局鼓勵旅客使用“智慧客流應用”網

頁，查看各景點的客流狀況以助安排行程。旅遊局推廣網站亦連結治安警察局的“出

入境事務站即時資訊平台”，方便旅客查看口岸的即時通關視頻，及時掌握出行資訊

並作出適當的安排。並透過宣傳物料提供交通事務局的“澳門出行”手機應用程式二

維碼，方便旅客和市民下載使用。

旅遊局將於春節期間送上三項大型賀歲活動，包括“歡樂春節- 2025年龍騰舞躍

賀新春”社區巡演、“金鱗昇輝歡樂春節2025年農曆新年花車匯演”以及“歡樂春節　

靈蛇獻瑞煙花匯演”。去年12月展開的“2024幻彩耀濠江”將舉行至今年2月28日，

與居民及旅客共度新歲。此外，“周遊列澳”社區旅遊資助計劃的“新春戲班 ｘ 花
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車創意市集”將在2月15日至16日在塔石廣場舉辦市集，延續新春的節日氛圍，並促

進社區旅遊經濟發展。

另一方面，旅遊局已致函內地相關旅遊主管部門，協助向內地旅客和業界發放春

節黃金周的澳門旅遊資訊，包括出行前及訪澳期間須注意的事項。早前與澳門業界召

開會議，就酒店接待安排、旅行團出行及行程安排等交流意見，推動酒店優化措施，

應對客流高峰，並確保旅行團有序運作等；在節前進行跨部門巡查，共同做好旅遊市

場的監管工作。並製作“安心遊澳門”圖文包及宣傳片於澳門旅遊推廣網站和社交平

台向旅客宣傳。

耑此，順頌

台祺

代局長

程衛東
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