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附件：回覆資料  
 
1. 第 02/J-ZN/2023 號個案（收件編號 133/CCSC/2023） 

 
就北區社諮會高岸峰副召集人“關注街頭直銷問題”之議程前發言，當中

提到噪音、膠袋收費等問題，環境保護局作以下回應： 

 

環保局收到有關街頭直銷活動之投訴個案時，若涉及噪音投訴，局方會按

《預防和控制環境噪音》法律跟進處理。 

 

另外，對於反映個案提到的膠袋收費問題，根據《限制提供塑膠袋》法律

規定，除例外情況，商戶在零售行為中須就每個提供的塑膠購物袋收取定額澳門

元一元。環保局會持續加強執法和宣傳工作，以提高商戶的守法意識及市民的減

塑意識。 

 

2. 第 03/J-ZN/2023 號個案（收件編號 136/CCSC/2023） 
 
就北區社諮會許治煒委員“冀加快青洲山及周邊環境保育工作”之議程前

發言，當中提到廢車場和回收業場所的污染問題，環境保護局作以下回應： 

 

環保局收到有關廢車場和回收業場所之投訴個案時，若涉及噪音投訴，局

方會按《預防和控制環境噪音》法律跟進處理；倘涉及環境衛生或其他問題，環

保局亦會通報相關部門，以供其知悉和協調跟進。同時，環保局與發牌部門保持

溝通，並會應相關部門要求提供環境保護範疇的技術意見。另外，就本澳廢車場

引起的環境污染問題，環保局已制訂《廢車場環境污染控制指引》供業界參考，

以保障環境質素和居民健康。 
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