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004/CCSC/2023 個案轉介 --- 市政署回覆 

 

羅頌輝委員 

 

就 閣下於 2023 年 1 月份平常會議之提案，題為「關於『市政在線』的建議」，現

回覆如下： 

就有關將「市政在線」整合至「一戶通」應用程式內之建議，按行政公職局訊息，

由於上述兩平台項目所提供的服務與定位不同，現不考慮把「市政在線」納入至

「一戶通」內。然而，本署會持續優化「市政在線」平台及各類接收市民意見的

渠道，務求為市民提供更便捷及優質的服務。 

在此，對於 閣下的意見深表謝意，並歡迎 閣下對本署各項工作提出寶貴意見。 

以上回覆僅供 閣下察閱，敬請查收。倘有查詢，歡迎與高浩勳先生聯絡（電話：

8291 7261）。謝謝！ 

中區市民服務中心 
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