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Os serviços electrónicos e em rede são importantes para o governo da RAEM 

melhorar a sua eficiência administrativa e o modo como presta serviços. Vários 

serviços públicos trabalharam uns com os outros criarem muitos dos sites, os 

quais funcionavam muito bem na altura em que foram criados. Porém, passado 

algum tempo, a qualidade do desempenho de alguns deles começou a oscilar. 

Alguns dos sites são actualizados regularmente, enquanto outros não o são há anos, 

tendo alguns até informações incorrectas. A construção e a manutenção deles 

usam muitos recursos humanos, materiais e financeiros. Posto isto, se eles não 

forem bem utilizados, isso gerará inevitavelmente um grande desperdício de 

recursos, além de as informações enganosas disponibilizadas prejudicarem o 

quotidiano das pessoas e prejudicar a imagem do governo. Assim, sugerimos que 

o governo da RAEM reveja como a generalidade dos sites dos serviços públicos 

dissemina a informação. 

 


